30/08/2018 E-mall de DEMSUR - Recurso Administrativo referente ac Preg8o Presencial 084/2018

@&M&E} g% Licitacdo - Demsur <licitacao@demsur.com.br>

Recurso Administrativo referente ao Pregio Presencial 084/2018

Andreia Cruz - MGF <andreiacruz@mgfinformatica.com.br> 30 de agosto de 2018 16:28
Para: licitacao@demsur.com.br

Boa tardel!t

Segue em anexo raecurso referente ao Pregao Presencial 084/2018,

Por gentileza confirmar recebimento deste.
Alf,

Andreia Cruz Francklim

Comercial

MOF INFORMATICA LTDA
< andrefacruz@mghinformatica,com.br
( Krwwavmafinformatica.com br
22 (35) 3521 8361
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ILUSTRISSIMO SENHOR NELSON ANTONIO NUNES DE CARVALHO PREGOEIRO

DO DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SANEAMENTO URBANO DE MURIAL/MG.

MGF INFORMATICA LTPA. - EPP sociedade emptesaua de duelto'
privado, através do sew sécio/diretor que esta subscreve, j& qualificado no processo licitatério na

modalidade Pleg‘m Presencial 084/2018, dentro do prazo legal, vem, 1espe1t0samente A presenga

da Vossa Senhoua 1nte1p01

RECURSO ADMINISTRATIVO

em face da apresentagdo do sistema para demonstrago dos requisitos elencados

no Anexo I do Edital pela empresa SANEGRAPH SERVICOS DE INFORMATICA S/S
LTDA. '

Requer que o presente recurso seja recebido e processado com as inclusas ‘

razdes que o segue.

| Nesses temos, —_—
pede deferimento, o ' r?zz 7]9 %8 i’ {}38% " 23 g.

MGF INFORMATICA LIMITADA
fiua dos Branddes, 231, 81, 07, 3° Andar
Qontra  ~ CEP 37300-000

l@fn PASS0S - MG .J

Passos-MG, 30 de agosto de 2018,

(["d!e/ Sérgio dq Cruz
Socio/Diretor

Rua dos Brand3es, 231 — 3° andar, Passos —~ MG, CEP 3?.9(50-104 (36)3521.8361 www.mgfinformatica.com.br
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RAZOES DE RECURSO ADMINISTRATIVO

. Recorrente: MGF Inf011h5tica Lida, — EPP
Recm rida; Saneglaph Semgos de Informatica S/S Ltda.
Pregiio Presencial; 084/2018

" ESTIMADA AUTARQUIA,
DOUTA COMISSAO,
ILUSTRE PREGOEIRO,

Em que pese o notdrio saber de Vossa Senhona que a cmpresa Recomda nao

- merece prospetar, confonne 1azoes de fato e de direito a Seguir expostas,
" 1-DOS FATOS

As nove horas da manhi do dia vinte e sete do més de agosto de dois mll e

- dezmto a Recorrente estava presente na sala de licitagfes do DEMSUR, para demonstragéio do
atendimento aos requisitos elencados no Anexo I do Edital do Pregfio Presencial 084/2018._
Conforme se verifica na ATA da mesma sessfio, estavam presentes, o Diretor Administrativo Sr.

- Renato Bernardes, o Coordenador de Informética Sr. Mério Liicio Medina Leite, o Chefe do -
Setor de Tecnologia da Informaglio Sr. Alberto Pascoal, o Coordenador do Setor de CPD Sr.
Gladson Rodrigues Gomes Cﬂm.pos o Coordenador de Divida Ativa St. Glauco Campos Ribeiro,

a Agente de Fiscalizagfio Sla Helenilce Coelho de Almeida €0 Encarregado de Senwgos'

_ Adlmmstmtlvos Sr. Helder de Abxeu Azevedo.
I1 - DO DIREITO

DESATENDIMENTO A ESI’ECIFICACAO TECNICA DO SISTEMA DI GESTAO"
~ COMERCIAL-LOTE 001 | o

Rua dos Branddes, 231 - 3° andar, Passos ~ MG, CEP 37.900-104 (35)35'21.8361 www.mgfinformatica.com.br
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A cspec1ﬁcagao do sistema estd pomtlvada no Anexo I, Termo de Referéncia,
"de modo que nio enseja- dovida alguma quanto as essas ex:gencns técnicas que galantem'
. produtividade e quahdade O sistema deve ser apto para atendel todas a ncce<;51dades do -
DEMSUR de Muriaé..

_ Porém, na contmmao do certame - a Recomda ofertou, conforme veuﬁcado
um Slstema que néo atende a especxﬁcaqao técnica do objeto hcltado onde V‘ulOS itens do Anexo
I nfio foram aplesentados, tendo dito.a 1e_comda que seria necessdrio desenvolver -postenorment_e,

sendo que desenvolvimento destes itens obrigatorios ndo estd previsto no edital,

Nao obstante, & necessatio 1eahza1 apontamentos que fundam tals af'n mag:oes; -
VeJamos TODOS 08 ITENS QUE NAOF FORAM DEMONSTRADOS

'MODULO DE REQUERIMENTOS
Caracterlstlca Funcionais Necesssri ias
° Op(;'lo da coblang:a do 1equeumento no ato, a vista ou parcelado. Pdgl! do
edital, '
Nesse item foi apresentado apenas telas, mas nao demonstma’o na prdtica sey
ﬁmcmnamenfo i
o Permitiv a alteragio dos dados ‘cadastrais através de 1'equerimentb, podendo
definir quais os campos que serfio modificados ¢ atualizar antomaticarnente a
 base cadastral, Pag, 19 do edital.

, Item ndo apresenmdo
e '-Permitir no ato do requerimento, adicionar e/ou remover materiais, taxas e
servigos pwwameme configurados, conforme necessidade do atendente Pag. 19

do edital.

Item apresentado pm‘cmlmente ndo foi demonstrado um cadastro de servigos

prewamente configur ados

o Clasmﬁcal‘ os requerimentos de acordo com sua prioridade de execugiio. Pag. 19

Rua dos Brandfes, 231 - 3° andar, Passos - MG, CEP 37.900-104 (35)3521.8361 www.mgfinformatica.com.br
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: 'cfo edifal.

Item ndio apresentado.

Parametrizar os requerimentos que enviario comunicados via e-mail referentes
ao status da solicitagfio,” permitindo personalizar o texto da meénsagem e o

momento do envio (solicitada‘ paga, executada e oiltros). Pag, 19 do edital. .
Item ndo apr esentado na mtegi a.

Pmametuzm 08 requer 1mentos que env1a1ao comumcados via SMS 1efe1entes ao
status da sohclta(;ao pelmltmdo pelsonalmal o texto da mensagem eo momento _

do envio (sohmtada; paga, execut_ada ¢ outros). Pag. 19 do edital,

- Item néio apresentado na integra.

Apresentar orgamento prévio no ato do requerimento, com basc na tabe]a de

preg:os da empxesa ¢ ofelecm foums de pagamento dlfelenmadas ou scja, -

: ‘pamela finica 1o ato « ou patcelado el boleto ou nas proximas contqs Pag 19do

edf tal.

Item néio upresentado. =

Possuir um cadastro de materiais com no minimo as seguintes informagdes:

descrigio, valor, unidade, codigo contdbil, se o material seié multiplicado pef

- ‘metlagem Pag. 1 9 do edifaf

‘ Item ndo apresenfado.

Poqqun‘ um cadastro de cqulpe contendo no mimmo as segumtes mfo:macoes '
nome d'l cqulpe 1esponsével pela eqmpe e memblos da cquipe. Pag. 19 do

edi m!
Item n_ao apresentado.

Possui um cadastro de veiculos, contendo no minimo as seguintes informagdes:

placa, modelo, fabncante, ano fabricagfio, ano modelo, data aqmszgao e KM

-.aqutsu;ao Pag. 20 do edztal

Item néo apresenrado

e ______

Rua dos Brandass; 231 - 3° andar, ﬁa_ssos — MG, CEP 37.900-104 '(35)3'521,8361 mw.mgﬁnformaiiba.com.br
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. Integlal de forma plem com o médulo 163p0nsavel pelo faturamento e coblanca' ‘

de contas, ‘informando: valmes de pawelas a serem cobladas nas proximas

. contas

mclusao automatica de novas 11gag:ocs de dgua ¢ esgoto altcmgoes de -

.rcadqstlo pedidos de cmte e 1ehga¢qo Pag 20 do edrtal

Item néio apresentado na mtegm Néo foz demonstmdo as mclusoes

mttomat:cas

i

GERENCIAMENTO DD ORDENS DE SERVICO Pﬂg 20 (lﬂ edttal

“ & A ordem de ser vu;:o devela ex1bn no mmtmo as segumtes mfo:maqoes

'O_

Op(;ao de ex1b1r dados de 1feu¢10 com seu 1espect1vo resultado: lei‘rma

'nuclal lemua ﬁnal dlfelenc;a vamo Q. mmlmo Q fransigio, Q'

nomlnal

Opgfuo de ex1b11 dados de an:’ihse do consumo: ultlmas le1tu1as medla, _

numelo do hidrdmetro e Gltimas ocorréncias.

Opcao de exibir uma Iistq com: os materiais utilizados no servigo. em

questiio, - podendo esta lista ser dxfetencmda para cada tEpO de

1equeumento

.Opmo de exibir dados de reposiciio de asfalto

Opglo de exibir dados para exame pledlal

. Opglo de gerar uma ordem de Servigo pala vistoria, podendo ser defi mda

'a quantldade de vistorias desejadas com possnblhdade de cancelamento

- do 1equeument0 caso a filtima vistor ia tentha sido indeferida,

Permitir cadastrar per guntas de vistoria exibidas na ordem de servigo, -

, Op(;ao de conﬁgulagao pata ser momtomda v1a painel de momtmamento

"~ de execugao da ordem de servigo,

Op(;'io de confi gummo para ser supmwsmmda via _painel de supemsao

de ordem de servigos executadas.
Opg¢éo de definir uma mensagem cspeciﬁca na ordem de servigo para cada

“tipo de requerimento, conforme critério de configuragiio da gerencia do

setor,

Opgioc de cobral separadamente cada- mdem de qewu;o de vistoria
emitida.

Permitir a deﬁnig:ﬁlo do 'cabeg:alho da ordem de servico de acordo com cada

Rua dos Brandbes, 231 -;73“ andar, Passos — MG, CEP 37.900-104 (35)3521.83@ www.mgfinfarmalica.com.br
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tipo de- Lequcrlmento, conforme critério de conﬁgmagao da gezenma do

set(n

ltens néio apr esentaa’os* Néo foi demonsfmdo essas opgdes para ger encmmenfo T

das or dens d‘e serwg:o

*. Emitir 1e1aiouos que 1uxzhem 0 gelencmmento das- ordens de sewu;o e seu
_ conhole de ptoglama(;ao de aco1d0 com a clasmﬁca(;fao de pnoudades Pag 20
_ a’o edltal

Jrem n("id aprévént&do ' _ _ _

s Esta opgao develé permitir-ao 1csponsavel pela pmgmmagao automatlcamente__ ) '
o dlStllbull 08 setvigos em abe1to entle as eqmpes de manutencio dispomveis -
.'obsclvando a quantidade e [ ‘upo de equipe (ﬂgm oll csgoto), ou equipes

'especmls Develé dlspombrhzal dados para consuita‘; tais como: quantld’ide de .
- ser v1(;os a cxecutal 0s selvu;os atlasados ¢ seus lespectlvos motlvos & outros,

"o ‘Possuir na ‘baixa da ordem de servigo a mclusao/altela(;ao das segumtcs

111f01ma(;oes o
o _Sew1g:os/m'\te'1'iais utilizados 11a-exe‘cuc;ﬁo do servigo
"o -Infmmagocs cadastrais, como: quantidade de economias, upo

" de ser vigo ('1gua, agua/esgoto e esgoto), niimero- de

111d10met10, drea construida, testada

o ©  Leitura do hidrdmetro trocado
o Nimero do lacre
o | Duragéo do Servigo
o Hora inicial ¢ final
o Veiculo utilizado
o Km rodados
o : Equ1pe e membl o/operador de execucdo

Pag 21 do Edital

Itens nédo apr esenmdos Ndo foi demonstrado programagéo de. ser wcos e
mfm ‘magoes que podem ser incluldas/alteradas na baixa da O.S.

. Possuir- um painel de monitoramento dos'atendinwntos/solicitagﬁes a

executar, confendo no minimo as seguintes informacgdes:

Rua dos BrandBes, 231 — 3° and.ar. Passos — MG, CEP 37.900-104 (35)3521.3361 mvw.mgfinformética.com.br
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‘o Tempo real todos-bs 1'equerimentos/sol'icitfu;ﬁes' ¢ ordens de servicos
| emitidos, incluindo as sﬁuagoeS' 1equeudo a pagal em execugdo, |
: ':'1ndcfeudo fora do prazo aguardando aptovaqao '

o Legenda paia facilitar a 1dent1ﬁcaqao da sﬁuagao de cada registro.

o Op(;ao de 01denzn p()l t1po de servico, situagio (apems requerido,
 ordem de $€Tvigo impressa, & pagar), endeier;o € data da SO]ICltaQaO.

o- *Opglo de informar um penodo espemﬁco _ _ ,

0 Exlbn' o modo em que foi gelada a ordem dc servigo; em papel on-:

- line (v1a dlSpOSIthO movel) comumcac;ao via radio, celul'u e outlos

° ,_Ex1b1g:a0 em tempo. real das execugoes das mdens de scrwgo em
campo. '

- Pag.— 21 do edim!

Ifem néio fqaresentado Nao apr esentou wm painel de monitoramento de

atendimenros

. Possm um painel de monitoramento dos atendime'ntdrs/soli‘cita(;(")es,‘ contendo no
minimo as seguintes funcionalidades:
. Op¢io de gerar uma ordem de servigo em: p_apeL on-line (para os
- dispositivos m(’)veis) comunicagdo via radio, celular ¢ outros,
-» . Opgo.de le:mpumu uma 01dem de servigo.

. Opc;ao de selecmnal um ou vdrios registros, podeudo ﬁlt1a1 por
- grupo de. execug:ﬂo de tlaba]ho momtmadas e nfio momtmadas

«  Parecer do supelvlsm

-+ Permitir cmlssao/autonzacao de outras' ordens de servigo p'u'a'
‘ complementar a execucio

+  Encaminhar ' automaticamente as - ordens de sc:vrc;o ‘a- serem’
- supemsmnadas para seus respectivos super v1smes apos a execug:qo
‘dos sexvu;os

. Vlsualwai em tempo real todas as supemsoes leahzadas para uma
‘ ordem de servu;o até sua conclisio

+ Opclo deé reimprimir uma ordem de SBiVlQD apos execucio

. Opq:ao de ﬁltl'u por: tipo de 1equenment0 supemsm penodo de
' <;upelv1sao ordem de servigo

. Opc;ﬁo de exibir um gréfico informando supervisGes pendentes por

B R e R e e S s s ———————

"Rua dos_Brandaes, 231 - 3° andar, Passos ~ MG, CEP 37.800-104 (35)3521.8361 www.mglinformatica.com.br
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superwsm
. Opgao de listar todaq as supemsoes realizadas por ordem de sewu;o

*+ Controle de langamentos de . supelvmao de acmdo com o logm do
supervisor: .

Pég. 22 do ediml.

_ ,Itens ndo apresem‘ados Nao po.mn pmnei de momroramenfo de atendzmentos

. Relatério de f’lturamento para a contablhdade por data de refelencxa e peuodo

Deveié permltn no mlmmo 0s ﬁltms de setor ¢. 1ota Devew'l ter opqao de .

1mptessqo por- codlgo contébﬂ c fatmamento atualizado, com ntimero de vms a

" . :=hsta1 Pag 22 do edztal

ltem - apresentado par cmlmente Niio for apr esentado opgao de imprimir -

' fatm'amenfo atmhzado.

Giaﬁco ‘contendo oe quantltatlvos de servigos 1eahzados no més, ‘com

iidicadores de denho ¢ fora do prazo plGVlStO para execumo Pag 22 do edital.

. tem néo apresenrado.

Relatério didrio dc'avalia(;ﬁo dos atendimentos informando a guantidade de

selwgos teahzados poi atendente e por servigo. Este re1atouo deverd geml .

tambcm um g1 Afico. Pag 22 do edital :

Ttem néio apr esentado _

'Relatono -analitico dmuo de fivqhagao dos atendimentos, contendo 1101a

1n1c1a]/f'mal quant1clade de atendunentoq tempo médio didrio, tempo medlo :

mensal p01 atendnnento por atendente, por equipe ¢ gelal Pag. 22 do edital.

: Item Hnéo apies*entado

'--Reldtouo das ordens. de sewu;o com no minimo os segumtes filtros: data de

6111188‘10 data de execucio, clasmﬁcagao de OS, por situagéo, por bairro, por tipo
de requerimento. O relatério devera ter opgio de ordenagdo por niimero de-O.8,

nimero de 1cquenmento “data de chucumento, data de emissio e data de

execucdo. O relatorio devera conter no minimo as seguintes mfonnagoes

numero da OS, descrigfo do servigo, nome do réquerente, endereco do servigo,

Rua das Brandbes, 231 -3° andar, Passos — MG, CEP 37'900'.1 04 (35)3521.8361 www.mgfinformalica.com.br
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data do 1equeumento plaZO para execucao do servigo, tempo de atraso na .

' execumo do se1v1(;o smlagao Pag 22 do ed:ta!

Item nado apresentado.

MODULO DE CONTAS E CONSUMO
C'lracterlshca I‘uncmnals Necessalns 3 -
"-_. - Possibilitar a _parametrizagiio quanto a0 calculo de - multas confoi'rﬁe :
| rleguiamento do DEMSUR Pag 23 do edrml | ,
Atua!mente 0 modo de aphcagao da multa por contas em afraso utilizada pelo -
sistema da recorrrda é mconwatwe] con o modo utilizado pelo DEMSUR

' confor ‘me presenciado dm ‘ante a apresentacdo do sistema.

e Poss1b111ta1 4 parametrizagio qu'mto a0 cAloulo de corregio monetaua, conforme _
- regulamento do DEMSUR. Pag 23 do edital. '

- Item néo apr esenmdo
. Opg’:ﬁo de emitir contas no padrio ficha de c'ompéns'agﬁo, Pag. 23 do edital.
Jtem néio (_zprésénmdo. B
. Poséuir 'cadast'ro de consumidores bem amplo,. com no‘minimo os' segninies
campos; ‘nome do usudrio, nome do pmpuet’mo ‘e-mail, celular, telefone
'1esu1en01a ‘telefone comexclal - endereco  do . nnével - enderego -_de
o conespondencm (mfounal se dentlo ou fora do mumclpm) documentos do
usudrio ¢ do p10pr1etauo (CPF RG, CNPJ e documentos do imével), mscug:ao_
cadastlal data da hgacao ~didmetro--da hgacao hidrdmetro, . didmetro do -
: hldmmeiro economlas catcgoua dc consumo (lesmicncnl comelclal pubhca
: outms), observagdo para leiturs, observac;ao para a conta, obscwagao para a
ligagéio; drea construida, 1esewat_ouo, prazo para corte, data do Gltimo cor te, data
da tltima refigagiio, quantidade de violacdes, con{zénio, informagBes de débito
automatico em conta, vencimento difcrcnciadd forma'dc'entrega de conta (via
. correio, letnada na. mternet na prépria rota, em outra rota), forma de cobranga -
: (em cascata dneto na’ falxa pelo minimo, por ‘economia), condominio

- Rua dos Brandges, 231 ~ 3 andar, Passos - MG, CEP 37.900-104 (35)3521.8351 wwa.mgfinformalica.com.br '
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R ‘(mestle/dependente), tlpo de servx(;o (agua esgoto agua/esgoto), snuagao e s
_ultimas leiﬁnas dados técmcos da rede de agua/esgoto (lado ]ocahza(;ao
:7_ distdncia, pmfundldadc difimetro), dados técmcos do ramal de agua/esgoto

(lado locallzaqao dlstanma p10fund1dade diametro), quad:ae lote Pag 24 do

edlta!

Ttem néio apr esentaa’o na- mtegf . Faltou mmm? ny”o:magoes do cadnstm de

: consum:dor es.

L Opg:'lo para que o plopuo opelador cue campos adlclonms a0 cadasno de .

' llgaq:ao Pag 24 do edrta!

- dtem nao apf'esenmdo.

Op@ao de nfo nnpumu as contas com Valm Zero, Pag 24 do edrtal

Item néo (quesentado

: Bm1t11 Leav1so de conta Venclda com ou sem pagamento autorizado (este reaviso

.deveta pexmml a ex1b19ao dos débitos em . dmda ativa). Deverd possuir no

minimo os- seguintes ﬁIth' por débitos Vcnmdos a partir de um detelmmado

o mes - pm quantldade de dlas em atraso; - quantidqde minima de contas em

atlaso - mlelvalo de valmes em debltos Os reavisos podelao sef 1mplessas em.
modelo duoplo folha A4 Pag 24 do edital.

a Item nao apresenmdo na mtegi . Vm fos f Itros niio for am apresentado s.

' _Emltn um comumcado de excesso de consumo, onde apds emitir a fatura do

més atual para: as unidades que o consumo fm malm que sua med;a de

consumo, 0 smtema deve emitir em scgtuda um comunicado de cxcesso de

) consumo, exibindo o texto de alerta. Pag. 24 do edital.

Item niio apresenmdo. '

Elmtu 01dem de corte contendo no minimo os segumtes f Itros: débitos vencidos

. @ partir de um determinado més, quantidade de dias em atraso, parcelamentos

em atraso, divida ativa em atraso, intervalo de valores em débitos. Esta ordem de

corte deverd conter no minimo as seguintes informac@es: nome do usudrio,

) Rua_dos Brandéeé, 231 — 3° andar, Passos = MG, CEP 37.900-104 (35)3521.8361 vavw.mgfinformatica.com.br -~
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S _endelegzo da l1gaqao numelo do h1dr0met10 més de ougem do coxte valor das' ' o
con‘ms em atraso, campo pma coletar o numeno do lacre, a data/hma corte, nome
do opcrador. As ordens de coﬁe podelao ser 1mpressas em. modelo duplo folha
A4, Pig, 24 do edzm] |

Ttem nao apresentado ' _
. C'\dastlal 08 tlpOS de -corte que serdo exibidos na 01dem de corte, como: no .
~cavalete; no. lamal com l'wle e outlos Pag 24 do ea’rtal

' _Item néfo (mresentado

_ .3:_ : Opgao de unpllmn a mdem de cotte somente pala as llgag:oes que fmam'."
k notxﬁcadas Pag 25 do edital,"

Item néo apr es‘enmdo

. Opg;ao de parametnzal 0 1ntel valo de consumo que 1dent1f"1m uma ‘ieituna fma o

o da falxa Pag 25 do ea’ztal

A iecornda mformou quie possmu ma’rcagao de “!eitm'a fora de faua porem

~ndo apz esenton opglio de pammetr:zar

e Integlen de forma plena ao mddulo de 1equenmentos e tel BDAfBaim 1nteg1ada ,
e 1elatonos gerenciais unificados; Mapa de estorno, mapa de mclusao mapa de

fatulamento e fechamento mensal inico. Pdg. 25 do edital,
' Irem ndo apresentado na if_zt_egm. Néo foi apresentado mapa de. estorno e mapa
de inclusdo. ' J
» Deverd possuir o cadastramento ¢ fazer a cobranga de ligacdes de condominio

fazendo a diferenciagfio do hidrdmetro mestre e seus dependentes conforme
: Iegulamento do DEMSUR. Pag 25 do edital.

. Item néo apresemado

. Expmt'u dados para v1suallzag:ao em sistemas de geopl ocessamento Pag 25 do
“edital. '

Item ndo apresentado.”
‘e Permitir realizar a simulagiio de um parcelamento sem a necessidade de gerar o L
0 . . '.-'-""“-V T -_-——_-_dd————-_“—_——__-u_, . . i - R ‘
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<. mesmo, demonstlando todos os dados do que serd palcclamento Pig. 25do - -
ed.‘rml
: Nf’fo foi apre;azfado tela de simulagdo de um parcelamento.
e Deverz’i pei’mitir ger'ti-. u'na'neg'oci'a(;ﬁo de acordo ‘coni] Iei: de‘iscnq-ﬁo‘ da .
’ ‘multa/juros. Se for pago. A v1sta 100% de desconto sobre multafjmos De 2 ab
palcelas desconto de 80% soblc multa/ﬁu 0S. Pag 25 do e(hta!

' [tem nao arp,1 esentado

o Para 0 palceiamento devela possun um “cadastro de quannd'lde de palcelas
. dlspomvels e também o valor munmo de cada p'nceIa Bsta legla poderi ser’

cancelada caso a senha seja do administrador. Pdg. 25 do edital.

Item nao apr es*enmdo na mtegf ‘a. Ndo foi demonstmdo cadastro de quantrdade

de par celas e valor minimo de cada parcela,

o Permitira cobxanca automatlca de senngo para as mdens de corte emxttdas Pag
. 26 do edital. '

Ttem m’fo apresenrado.

s . Permitir a coblanqa ’mtométxca de semco para oS reavisos- de conta emitrdos '
Pag. 26 do edzta!

Item niio apresem"ado. '

‘ - ' _Peumtn a cobmnqa fmtomatlca (Ie sclv1g0 pala as :ehgagoes emitidas. Pdg, 26
_do ed’rfal '

Item m’fo apresentado,

| Possuir “Termo de quitago anual de débito”_,‘conforma lei- federal 12,007/2009,
- podendo ser impresso em conta, formuldrio avulso ou-em formato de carta.
Deverd permitir gerar uma 2°. via; gerar o fermo somente no més - pré-
-determinaclé; definir um periodo'inicial e final onde o termo seré gerado com

base no pﬂgamento dos débitos deste peuodo Pag 26 do ea’:ta!

Ifem nédo apresenmdo
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Possuir um cadastio com os motlvos de revisfio de conta e p'ucelamento Pag
26 do edital. ' ' '

Ifem ndo apresenmdo.

o Gelm uma, conta de dgua '111tec1p'xd'1 a0 seu peuodo normal cle leltura Pag 26
" do edital. '

- them ndo cg):'es_entado.--'

e -Penmtu a 1est1tul<;m automatica das contas pagas em. duphcldade ut111zand0 0

: concelto de 'mml tlzaqao do 01ed1to ex1stente Pag 26 do edzra[
]tem ndo apresentado |
e Opr;ao de cadastm 08 MACros medldmes Pag 26 do edztal
Item niio aprevenmdo

-+ Opglo de cobrar o tesuiuo de consumo per(hdo na troca de h1d|0met10 0
S smtema devera tratar o consumo apumdo no ato da. t1oca de hidrémetro e quega—

lo no consumo 1dent1ﬁcad0 na plOle'l lemm Pag 26.do edital,
Item nao api esentado

. Op(,:ao de cancelal um 1esiduo de lel‘ana gel ado atxaves da ‘uoca de hl(llometzo
Pag 26 do. ea’zm]

. Ttem néio apresentado.

Permitir cm1 vams nofas relativas a hgagw com 1nf01 magdes diversas ¢ com
opglio de ex1b11 uma .mensagem. na tela de atendnnento/1equeumento a0

10cahz‘u 0 usudrio, Pag 26 a’o edital.
I tem ndo _apf'esenmdo.

e - Opgio de informar o motivo para ndo cobrar a 2% via de conta. (Opgio utilizada -
~para os casos em que ¢ cobrado a 2° via e o usudrio. por algum motivo nfo
_ descja cobrar). Pdg. 27 do edital.
tem ndio apresentado. - -

_ o Exibir na ordem de corte a data da tlfima baixa realizada, Pdg. 27 do edz‘m[,' :
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Iiem nﬁo apresentado.

. 'Op(;ao de cadasn a1 uma conta ein débito 'ultomatlco ahavee do s1stema e env1a1 _

: esta sohcltagao ao banco. Pag 27 do edital,

A recoma’o mfo: Mot que fmballm com deb.vto automdtico, mas nao demonsfrou

como ‘enviar a mfm magao ao banco através do sistema.

. _Possuir cad‘tstro de h‘idrﬁmetros contendo no minimo.as seguinte's informacoes:
. fabucante vazio, quantldade de d[gltos dlametto fomecedm data da aqmsl(;'m‘

enota ﬁscal Pag 27 do edztal
' Ite.fn néo api esenmdo

. 'Possun Oma tela pfua gc1a1 ‘ordens de servigos dlvexsqs como ttoca de

: h1dlomet10 vel 1ﬂcaga0 de consumo, etc. Pdg. 27 do erhra!

Item ndo apresen!ado

e Develé sei mantlda pelo sustema uma tabela com o histérico dos hidlometlos L

m‘;tahdos nas dwelsas hgagoes de 4 agua e dos mantldos em’ estoqne Pdg, 27 do
- edzta!

_ Item ndio apresenfado.

e Possun cadasho de notas, fomecedmes ¢ fabucantes de hldmmetros Pag. 27 do.'

- edrfal
I/ tem ndo 'apresénfado.

«  Possuir cadastro contendo os motwos _possiveis para emissdio de uma Certiddo

' Ncgﬂt:va dc Débtto Pag. 27 do edital. -
~dtem ndo apresentado. :

. ’ ReIat_(_')'rios contébeis, tais como: mapa de faturamento, mapa de estorno ¢ mapa
de . inclusfio. Estes relatérios deverfio ser exibidos por codigo contabil, com

opcdo de gerar por perfodo e por roteiro. Pdg. 27 do edital.
Néo foi apresentado mapa de estorno e mapa de incluséo.,

+ Relatério sintético de -todos o0s débitos 1'ecebidos/a1'1'ecadados, por: cddigo
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contabil, por servigo e éom' op(;ﬁo de gerar pot iaeriodo de pagamento, .agrupa‘r
por ano/més ¢ ﬁltrat p01 roteiro, Gerar tambem um grafico para Visuallza(,:ao em
.percentual dos valores 1cccb1dos até o vencxmento € apos vencnnento Pdg, 27
do edital.

Nio foi apresentado na integra. .

e Réla_tc’;rio técnico cdnt;éndo no minimo os seguintes dados: - quantidade de
- ligaces ativas', éorfadaé_, sem hidfﬁmétro, factiveis, poteﬁciais, novas no més,
' Cancéladﬁs ‘no mé.s cortadas no més o ré[igftdfls no més; - quantidade de
economias - atlvqs, coxt’tdas e novas 1o mes' quantldade de- hldiometms
- paladosfcom defeito, eim func:onamento hdos no més, nao lidos no més e
mstalados" - consumo 1eal/fatu1ado no més; - mfmmagoes do plocessamento do
més;-. quantldade de reavisos emltldos ordens de cmte emltldas/executadas-

- quant1dade de contas implessas valor fqturado/estmn’udo/mcluldo/anec'zdado

: -Develé fer opgéo de 1nf01ma1 o més ¢ o roteiro. Pag 28 do edital.

Nao foi apresenrado na mtegm vdrios a’ados desse relatono ndo foram

apr es*enrado s,

. :Relat(’)rio contendo dados para compor o SNIS. Dever ter opgio de imprimir
por periodo e por rofeiro. Pdg. 28 do edital,
Néio foi apresentado um relatorio especifico para compor o SNIS.

» Relatério de histograma de consumo, exibindo por faixa de consumo a
quantidade de contas/cconomias impressas, o volume real/faturado referente a -

‘ cada faixa e seu respectivo valor faturado. Devera ser gerado mensalmente com

opc;ao de 1nf01ma1 o intervalo” de faixa de consumo € p01 totcno
. Iiem nao apresentado

Relatério de balango para. acompanhamento dos débitos, sendo informado o
valor faturado, arrecadado, pago até a data de pagamehto, pago apds pagamento
e valor a receber. Deverd ser impresso més a més, sendo inf(_)rmaddo periodo &
o roteiro. Pdg. 28 do edital. _ |

Item ndo apresentado.
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- o Relatério Termo de Vcriﬁca(;ﬁo dos débitos' sendo impresso 1o minimo os
: segulntcs campos: saldo més antenm valor fatuxado valor estormdo valm
incluido, valm mscuto valor 1eceb1d0 vaim ﬁml Dcvcu’i ser 1mplesso mcs a

.mes sendo mf01mad0 0 peuodo eo loteuo Pag 28 do edital,
'Ite.-n ndo apresentado.

e ' Relatério 'COmparativo do faturamento anual dos 1’11timos anos, exibindo més a
‘mes 0s valm es faturados ou o volume 1ea|/fqtulado do’ mes Devela ter opgio de -

mf01ma1 0 xoteuo desejado Pag 28 do edital.
Ifem néio apresenfado.

o Relatouo de 'lV‘llI’K}’lO dos erros de leltma mensal,. contendo no minimo as
| segumtes mfmmagoes lemnlsta ttpo de alteracfio (antes de faturado, depms de
fatulado) codigo da -llga(;ao valor faturado elmdo valor faturado correto.
Devera tm opgfo de informar a referéncia co toteno dcsqado Pag 28 do

ed:ta!
. Ttem _m’fb-aprexs'enf(ulo.

. :Re']atério sintético de 'avaliagﬁo dos erros de leifura anual, contendo 0 nome do
leltuusta e o total de erros de leitura (mes a mes) Devmé tel opcao dc 1nf01mm

oanoeo toteno desejado. Pag 28 do edital.
Item nao apr esenrado

. Llstagem de avaliago dos leituristas mensalfanuai contendo no minimo asf
seguintes 1nfor1nagzoes: nome do leiturista, total . de leitaras no mes,
cixuantidade/pcrccnt_ual de leituras erradas, Quantidadc'/percentual de leituras nfo
efetuadas, Exibir também em formato grafico para facilitar a visualizagfo, Pdg.
28 do edital, |

Ttem ndo apresentado.

_» Relatorio de previsio de recebiméntos com no minimo as seguintes
informagdes: data, quantidade de guids percentual, percentual acumulado, valm

valor acunmlado Devera ter opc;ao de 1nf01ma1 0 mes de ffnturamcnto mes de j
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1eceb1mento €0 10teno desejado Pag 28 a’o edzml
. Item néo apr esentado

. Opg:ao de mlpnmn ou n'm'nnfomnqao do valm da tarifa bancaua no relatério -
de ﬂllCCHdﬂQ'iO (valmes que devmao ser pagos ’tOS bancos pehs con’ms

L iecebidas) Pag 29 do edzml
- Item nédio apr esentado

. 'Opg:ao de separar no 1elat0110 de ariecadagdo a mf(nma(;ao de contas pagas em

palcelamentos Pag 29 do edrtal
: Ifem néio apr esentaa’o. N
.. Gelﬂl gxaﬁcos de consumo por penodo geml e md1v1dual Pag. 29 do edrmi
Item nio apres'enfaa’o

. - Gerar etiqueta contendo os dados da ligacio, 'p'odendo filtrar por rota, situagdo,
econonuas, lemua patada, ultlmas oconenmas prazo de. corte, data de corte,
 data de 1ellg'1<;'10 d‘lt’l de mstaiar,:ao de ludtometw, data de chastmmento em’

deb1t0 automatlco, area consmuda, hidrometro e outros. Pag. 29 do edital.
Item nao ap;r e?entado

e QGerar envelope contendo 0S8 dados da hga(;ao podendo filtrar por 1ota, situacio,
economns leltura parada, ultlmas ocorréneias, prazo de corte, data de cotte, - -
“data de rellg_a(;ao, data de mstal_aqao de hidrémetro, data‘ de cadashamento em
débito automatico, area c&nstrﬂida,'liidr()metro e outros. Pag. 29 do edital.
Item néio 'apreselntado. '
~ o Gerar uma correspondéncia para usudrios contendo opgdes de formatacho do
~ texto, como: tipo de fonte, famanho, cor, posicionamento, negrito, italico .e
outros. Deverd ser.possi_vel também mesclat o texto com o8 cafnpos desejados,
ex: nome, endereco ¢ 6utros,_p0dendo filtrar rpor rota, situago, economias,
leitura parada, ultimas ‘ocorréneias, prazo de corte, data de corte, data de _
' religacﬁo, data de instalacdo de hidrometro, data de cadasﬁ‘alhento em débito
automatico, 4rea construida, h‘idr{“)me'tro e outros. Pdg. 29 do edital.
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Item néo apresentado.

MODULO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO
Car acter istica Funcionais N ecessarias
L 'Pemntu a v1suahza(;ao da hgagao no’ Impa de acordo.com a coordenada

geografica ou do enderego do imovel. Esta v1suahza@ao devera ser 1mp1essa
_.'Pag 30do edxm'l '

- ltem ndo apr_‘esenfado. -

. Permitir 'a consulta dos -débitos  em d1v1da ativa com p1ev1sao de
L multa/julos/coueqao e com posmblhdade de 1mp1essao de uma 2°, via pala

; . pagamento comglda ou nio.-Pdg.-30 do edztal
Item néo. apr eventado

e Exibir mfo:magoes das ultlmas leltmas com no minimo os segumtes dados: mes- B
de p10cessament0 data/hota da leitura, leifura, ocorrénceia de lemua, consumo,
'nome do leltuush hllel’I’lOtIO consumo medlo leltutaf’oconencla coletada (em
campo, ouglnal) e ap1esenta1 legenda em cores pala deﬁnu;ao dos -seguintes
tipos de 1‘egistr05' 1eitura do hidrémetro atual, hidrémetro antetior ¢ hidrémetro
do més, fotos tiradas no ‘momento da leitura. Deverd cxibir a informacg#o dos -

CONSUMOS em fonmto g1aﬁc0 Pag. 30 do edital.
' Ifem ndo apresentado na integra.

o . Permitir visualizar fotos tiradas durante a leitura, com opg¢iio de imprimir, Pdg.
- 30do edital. '

Item ndo apresentado. -

s - Permitir v1suahza1 dados do recadastramento, como mfmmag;oes cadastrais e

fotos do lmévcl Pag 30 do edn‘al
Item néio apresen fado :

) Penmtn a sunulag'xo de faturamento por consumo mfmmado podendo '1glega1

Ianc;amentos de sewu;os pxewstos paia as’ ploxnnas contﬂe Pag 30 doedital.

__—M
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Item ndo apr esentado na mfegm Nao Joi demonstmdo a opcao de dg egaf'

Iancamentos f ituros.

_Pemntn a consulta dos processos quic estio em dmd'l ativa, devendo visualizar;

~dados da notificagsio, dados da inserigfo, dados da cobrang:a Judmial descugqo '

do deblto original, dados do livro ¢ e dados do plocesso de retorno do FORUM
Pag 30 do ed:fal

Item nc}_?o apre.s'enmdo. AT

_ Pelmllu gelal 1equenmcnto e um termo no ato do pa1celamento dc deblto "

- qulta(;qo de déblto rcvmo de conta e gcla(;ao de gma antec:padfl Pag, 30 do'

edlhl

,'Irem ndo apresenrado.

' Permltu a emissio da certiddo negativa de débito, posmva de débito e negatwq

com efelto posmva. Pag. 30 do ea’rta!

_ Ifem nio. apr esenmdo na un‘egm Néto for a’emonsti ado a -emissdo de uma

cer. t:dao positiva efou negatwa com efezto positiva..

‘Permlnr Iocahzar uma hgaqﬁo‘ através do codigo da ligagio, nome do usuério,

nome do proprietario, endere¢o do imével, hidrémetro, CPF, numelo da CDA,

" rota, codigo de llgag:ao do sistema anterior, Pag 31 do edital.

- Item ndio apr esentado na integra, Foi demonsti'ado apenas q opgdo de locahzm

 uma ligagiio por coa’igo de ligagdo.

Exibir fotos tnachs no, momento da le1tu1a podendo ser 1mp1vassw ¢ entregue ao

usuéuo Pg. 31 do ea’zml

Item niio apresenmdo.‘

. MODULO DE DIVIDA ATIVA

_Caracteristica Funcionais NecessArias

Emitir a notificagio dos débitos a serem inscritos com prazo determinado Pparaa

inscriglo caso ndo haja o pagamento dos débitos. Devera possibilitar emisséio
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~ porsefore por faixa de valores em débito. Pdg. 32 do edital. ‘ '

Iniﬂrmaﬂna

ftem nao ap: esenmdo na integra. Nao fm demonsfrado a opedo de emitir por

- fmm de va!o: es de a’eb:ro '

_ Possuir telas ¢ listagens para o acompanhamento do processo das notificagGes.

Pag. 32 do edital.

Ifem'nﬁo apres‘enfado. :

Emnitir uma conta pala cobl'mg:a amigavel. Nesta etapa o sistema deverd pelmltu

0 pm ce]amento da divida conforme regulamento do DEMSUR fazendo ainda o

acomp‘mhqmento de baixas ou caso seja necessirio, a atuahzacao das p’ucehs

mo pagas até o vcncmlento Pag 32 do ea’:fa!

Item ndio apresenmdo.' :

Infmmm um valor mimmo ara. que os documentos de Certidfio de Inscucao

Petlg:ao Pmcmaqao e Execug:ao sejam gerados Pag. 32 a’o ea’zral
]tem ndo ap: ‘esentado.

Possuir opgao de gerar os. patcelamentos da divida atlva em boleto avulso e/ou

.- ‘nas contas mensa:s de 4 qgua a cuteuo da gelcncm do set01 Pag 32do ed:ta!

'Nevse iten foz apt esenrado boletos em tela, porem nédo foi demomti ado dentm

. do S.rstema

Possuir opgﬁo de informar na negociagio de cobrar o valor de honorérios. na 1°.

parcela, definir um valor minimo de honorério por parcela ¢ também de dividir o

- honorario em parcelas diferentes da divida. Pdg. 32 do edital.

Item ndo apresentado..

Possuir opgéio de realizar a simulagfo de um parcelamento sem a necessidade de

‘gerar o mesmo, demonstrando todos os dados do que serd parcelamento. Pdg. 32

do edital,
Item ndo apresentado.

Possuir opgfio de cobrar honorérios ou nio no ato da negociagiio da divida. -
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1 tem ndo api ‘esen tado ' '

Possuu opg:ao cle locahZ'u uma dmda 'maves do nfimero de cer tldao Pag 32 do

ea’zm!

Item néo dpi‘eseizrado.' a

Possun plam pqra a p1cscu<;ao da- d1v1da 1estnngmdo sua lIl‘;CllQ’lO ou sua o

_execugao fiscal, Pdg. 32 a’o edztal
' Ir'em néio apresenmdo.

'Pcumtlr a aphcacao de descontos na negociagio da dmda ativa, sobre multas

-~ juros, coneq:ao, confoune 1egulament0 do DEMSUR Pag. 32 do e(hml
' Item ndo ‘apresentado.

Possuir opgéio de gerar um (nico palcelamento para guias em divida atlva que

estiio em plocessos distintos, amlgavel e Judlcnl Pag. 32 do edital.
Item ndo apresentado.

Petmltn cob1a1 uma mult’t de parcelas que esto em 'anso de uma negomac;ao '

em dmda ativa. Pag 32do edztal

Item néio apr‘e.s'emado. ‘

Comgn automatlcamente o valor da parcela em anaso no ato da emisséo da 2°

' via, Pag 32do edltal

Item ndo apresenfado

Possun opc;ao de pré- dcﬂnu a quantldade de vezes em que uma divida podera

ser re- palceiada Pag. 32 do edrtal

Item nao apresenmdo

Possuir op(;ﬁo de emitir relatério da divida atiﬁa tendo no minimo os seguintes
ﬁltlos' inscrita, em processo judicial, sem negociago, passivas de cobmng:a
Juclwlal COMm Processo no FORUM, por limite de débito, por data de | inscrigdo,
por data de cob;anr;a Judlcﬂl por livro, pm vencimento de ougem pm pfuce]as

em atraso. Pdg. 33 do edital. .
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Item ndo api'esenfado na integra.

g Geru 1clf1t011o ¢ giaﬁco contendo os valores de divida at1va 1eceb1da no més ou

'ano Pag 33 do edital.

1 tem nﬁo-cz'presen !ado.

- Gerar. relatério ¢ grifico contendo 08 valmes de divida ativa a 1ecebe1 no més ou'

ano. Pag 33 do edital.
~ Item n&’o apresenfado.

: Gmal IeIatono c gtaﬁco de avahacqo (hs notlﬁmgoes recebidas, ncgocmdas ca

.1ecebel Pag 33do ed:ta!
: Item ndo api esentado

‘Gelal wlatouo e g:aﬁco de avahagao das mscug:oes 1eceb1daq negocnad‘ts ¢a

1ecebei Pag 33 do edztal
: Item nio apr esentado

: GCI ar nm 1eiat01 io espemﬁcando os valores lecebldos de honorério 'IdVOCﬂthlO iz
por periodo e _descrumnando o0s dados do pagamento, como: lgacio, nome do
: 'pl'bprietél'io valor pago, 'gui'a de pagamento, data de vencimento, data de-

. pagamcnto banco/'lgencm de pflgamento Pag 33 do edital.

' lz‘em néo ap; esentado

MODULO DE COBRANCA VIA CARTORIO DE PROTESTO

Car actel 1st1ca Funcmnaw Necessfu ias

0 Slstema de Divida atlva/C()merci_al devera selecionar as dividas ativas dentro

de um critério de Valor méximo a ser enviado; Pdg. 33 do edital,

Item ndio apresentado.

Deve‘ré 'atualiz'ar os valores das dividag e adiciona-las em um arquivo-de
'Remessa’ que serd enviado para o Site do Instituto que fard o tepasse da divida

pam 0. Ca1tono Pag. 33 do edital.

.. .- . —
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Ifem ndo apresentado,

'Devela peumtu balxal o '11qu1v0 de 'Conﬂlmag:ao que avisa DEMSUR que o

Caltouo aqsumm a. divida’ ou ndo, 1etomando uma - 1espect1va 'Ocoxrenma

.quando nfo assumlda que sers llstada em relalério de cutlca (1'1 balxa do

f'alqmvo Pdg. 34 do ed:tal

~ dtem nao_ @rese_ntado.

""Devela permitir baixar o alqulvo de 'Retomo que mfmmara ao S DEMSUR

que a divida f'01 paga ou nfo, Neste ptocesso a divida ativa deveté ficar

. bquueada pala negocmg:ao sendo hbeiacla somente nos casos de ‘Confi unagao

com pioblema ou pelo recebimento do a1qmvo de 'Retomo Pag 34 do edrral

Ttem néio apresentado

No caso de pagamento da dmda em Cartério, o arquivo de Retorno' somente_

o devela informar que ela foi paga e o Sistema de Divida Ativa/Comercial néo ir4

fazer nenhuma baixa automatlca deste caso. Neste ponto 0 Sistema de Divida

' At1va/Comewlal develé gerar uma Guia Resumlda contendo todas as d1v1das do

usuério e com 0 valm enviado para o cartério e serd disponibilizado para o

Cartério fazel 0 acesso via autoatendlmento 1mp1essao e pagamento da mesma,

) segumdo a baixa nounalmente no qual o' sistema Ja deve1a estar configurado,

- -Pag 34 do edital,

Trem n ndo apresentadol -

No caso de nio pagamento, o CPF/CNPJ do usuério devexa ficar com

' Impednnento em Ca1t0110 de P1otest0 O Sistema de Divida Atlva/COmelclal

develé llbei'u a d1v1d't pam negocmgao ¢ esta no Ato da negociagio, ird ermtn

uma 'Carta de Cancehmcnto pma 0 Usuérlo leva-la ao Cartério para ser pago as

taxas de Emolumentos gelado'; neste processo, Pag 34 do ed:tm'

Item ndo apy eser.'ma’o

- MODULO DI ORDEM DE SERVICOS ONLINE

Caracter lstlca I‘uncmnals Necessarias

" “Rua dos Brandes, 231 - 3° andar, Passos -~ MG, CEP 37,900-104 (35)3521.8381 wwav.mgfinformatica.com.br
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Iiormaiies _ S _ _
S | Acompanhm 08 t1abalhos dos agentes e eqmpes em. campo, a execugdo e a '

n dlstubulgao dos scwlc;os ea wsufthzagao das 1otas via GPS (pachao Google
: Maps) Pag 34 do edztal

e Item n(_zo apresenfado. -
.. 'Parametrizar 0s requerimentos que enviario comunicados via e-mail referentes
ao status da t;ohclta{;ao pennltmdo pelsomllzal o texto da menc;agem e 0

) momento do envio (sohcrtada paga, execiitada ¢ outlos) Pag 34 do ed:ta!

. [tem niio apresenmdo Fo: api esentado nma tefa de envio (le e—mm[ porém nio

for (q;vi esefataa’o nima paf ‘ametr Iza(:ao de Jequenmenfos e for matacao de fexto,

e Devers possun op¢io de comumcag:ao em tcmpo 1ca1 (onlme) € 'm avés de troca

B de alquwos Pag 34 do edital.
Irem nﬁo'apreséntado.

. Momtmamento em tempo 1eal da lomllmcao geognﬁca da eqmpe de execugiio. -
' Pag 34 do edzta! '

" ltem néio apresen tado.'-

COMPAHBILIDADE COM ATUAL SISTEMA DE LEITURA E IMPRESSAO
"Develé ser companvcl com ) softwale ¢ haldWﬂIC utlhzado pelo DEMSUR para coleta |

de 1eltu1a com nnplessao snnultanea Pag 16 do edital. |

‘.For mfomzado durante a apr esemacao do s:stema pela Recorrida, que atualmente

ndo. possuem compatibilidade com o atual software e hardwme utrhzado pe!o

DEMSUR para leitura com nnpressao simultanea,

Enﬁm observa -s¢ que a Rccomda néo se atentou as caracterfsticas funcmnats
‘necessarias dos modulos do sistema c/ou acreditou que eventualmente tal condlqao pudesse
passar por desperceb1do ¢/ou presumiu que o DEMSUR seria conivente com tamanha ilegalidade.

7

Evidente que tal fornecimento, é capaz de lesar o erdrio plblico e o anseio

dessa estimada autarquia. além - de. fiustar os principios basicos de ISONOMIA,

~ Rua dos Branddes, 231 - 3° andar, Passos — MG; CEP 37.900-104 (35)3521.8361 wmv.mgfinformaticé.com.br
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Informiiica B

IMPESSOALIDADE E IGUALDADE DE CONDICOES que devem estar- p1eqentes numa.

hcﬂag:ao

Uma Vez conﬁgmado 0 descumpumento das cspemﬁca(;ocs quc compoe 0. .

objeto que a Reconlda se_la mabxhtada e, p01 consegumte desclasmﬂcada clo presente ce1 tame. -

_ - Tal entendimento ¢ manso e pacifico nos Tribunais, conforme se verifica
abaixo: - ' ' _
“Tribunal de .Tustl(;a do Distrito Fedelal e dos Territérios. 6‘_ '
Turma Civel

- Acérddo n° 253596 do Processo n“200301]0928476apc

09/08/2006 .

LICITACAO. PRINCfPIO_ DA  VINCULACAO AO

INSTRUMENTO . . . CONVOCATORIO.
. DESCLASSIFICACARO. 1 - A LICITACAO,

- PROCEDIMENTO VINCULADO, DEVE OBSERVAR,
DENTRE OUTROS PRINCIPIOS, O DA VINCULACAQ
AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO (ART. 41, DA L,
8.666/93). 2-- SUIEITA-SE A DESCLASSIFICACAO A

CONCORRENTE QUE._NAO CUMPRE. EXIGENCIA

" CONTIDA__NO EDITAL. 3 - APELACAO NAO
~ PROVIDA”. (g.n.) S o

De acordo com o Prof. Margal Justen Filho: :
: “A economicidade cxige que o Estado desembolse o minimo
e obtenha o maximo ¢ o melhor. (...) Mas a vantagem nfo se .
relaciona apenas ¢ exclusivamente com a questdo financeira.
O Estado necessita receber plestagoes satisfatérias, de

“qualidade adequada. De nada serviria ao Estado pagar valm L '

111136110 para receber objeto i imprestavel,

V - DO REQUERIMENTO

Ante o exposto requer seja 0 presenic RECURSO ADMINISTRATIVO- o
- conhecl(lo plOVldO € julgado mteglalmente plocedente, a fim de DESCLASSIFICARaempIesa e

Rua dos Brandsas, 231 — 3° andar, Passos — MG, CEP 37.900-104 (35)3521.8361 www.mgfinfon‘nali'ca;com.br



| meF

_ Informatica : o

: SANEGRAPH SERVICOS DE INFORMATICA S/8 LTDA do presente processo licitatério L
"__1eahzada por essa estimada auta1qula na modalidade Pregio Presencial - n° 084/2018 €
.consequentemente clasmﬁcando em pumeuo Jugar a Reconente na fase de. Iances pala

pr osscgmmento ulteum confmme motivos acima adumdos '

i ,.'_Passds-MG,SO de aéos_to'de :201.8...- S _: ) | %27}9 9;3 i@i}i}g " 28 ..3 :

: TN S  BIGE INFORMATICA LIMFTADA

Fua dos Branddes, 231, 31, 0f,.3° Andar
Cemm « CEP 3?900 000

?;% PAssos = oME Wj

(Paw&‘lﬁ Sérgio da Cr.uz
Séeio/Diretor
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